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Stephanie Suee Farfán González
INGENIERO COMERCIAL

LICENCIADA EN CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

94433956  -  74709452

stephanie_suee@hotmail.com
PERFIL PROFESIONAL

 “Profesional titulada de la escuela de Ingeniería Comercial de la Universidad de La Serena, con el grado de Licenciado de Ciencias Administrativas. Mis características personales se centran en ser práctica, productiva y sociable. Soy ética, responsable y comprometida en el desempeño  de mis funciones. Poseo un marcado interés hacia el logro de los objetivos, poseo excelentes relaciones interpersonales, iniciativa, habilidad de aprendizaje, capacidad para trabajar en equipo y para desempeñarme en ambientes desafiantes”.
OBJETIVO PROFESIONAL

Formar parte de una organización que me permita desarrollarme tanto a nivel profesional como personal. Capaz de contribuir con investigación, análisis y propuestas de solución a una eficiente gestión de cualquier tipo de entidad. 
COMPETENCIAS Y HABILIDADES
Planes de negocio, Estudios de mercado y productos, análisis comercial,  Asesoría en Gestión, evaluación crediticia y riesgos de microempresas, conocimiento en temas de recursos humanos. Manejo de clientes y resolución de conflictos. Excelente capacidad para trabajar en equipo, aportando con ideas creativas y mantención de un buen clima de trabajo. Buena iniciativa y disposición a aprender.
ANTECEDENTES PERSONALES

Cédula de Identidad

: 16.195.410-1

Fecha de Nacimiento

: 31 de Octubre 1985
Edad



: 29 Años
Estado Civil


: Soltera
Nacionalidad


: Casada
Dirección


: Blanco Encalada 1723, Dpto. 407, Santiago.
ANTECEDENTES EDUCACIONALES

Enseñanza Superior
Ingeniería Comercial
Universidad de La Serena, La Serena.

Título Universitario: “Ingeniero Comercial,
Grado: “Licenciado en Ciencias Administrativas”

Año de Titulación: 2012, titulada con distinción Académica.
Enseñanza Media

Liceo Santa Teresita de Llo-Lleo, San Antonio
Enseñanza Básica

Liceo Santa Teresita de Llo-Lleo, San Antonio
ANTECEDENTES LABORALES

Abril – Sept 2014
Minera Quadra, Proyecto Sierra Gorda. Manantiales Constructora Ltda.


Analista Relaciones Laborales


Responsable de control y gestión de remuneraciones, contrataciones, estados de pago, auditorias, daily report, finiquitos, entre otros.

Nov – Abril 2014
Banco de Créditos e Inversiones (Bci Microempresarios)





Especialista Microempresa Mype

Evaluación de microempresas y análisis de riesgos para créditos inversión, consumo o capital de trabajo. Gestión de cartera y cobranza. 

Mayo – Sept 2013

Ferco E.I.R.L





Asesoría Profesional

Empresa dedicada a la comercialización, mantención en terreno y servicios a la minería en temas relacionados a  maestranza y mantención mecánica industrial. Asesoría profesional en temas relacionados con administración, marketing, planes de negocio e investigación de mercado.

Sept – Oct 2012

Distribuidora Rabie S.A, Santiago.
Area: Control Gestión Comercial

Análisis y generación de reportes de rentabilidad y stock, además de cálculo y generación de informe de descuentos especiales otorgados por los proveedores. 
May – Ago 2012              
Empresas Selim Dabed y Cía Ltda. Ovalle. 
Area: Marketing 

Elaboración de un Plan Estratégico de Marketing, donde se realizó un análisis interno y externo a nivel de negocio, el que se apoyó de  una investigación de mercado, y se formularon estrategias de marketing y planes de acción que permitan a la empresa competir en términos de producto, precio, promoción y distribución.

Ene –  Abr 2011
Codelco Norte, División Chuquicamata, Calama.
Area: Departamento de Gestión Operativa 

En la práctica profesional se realizaron diversas labores tales como: Seguimiento del Presupuesto Anual (Short Term Enero-Febrero), Registro y Seguimiento de Plan de Egresos y Desvinculaciones , Registro y seguimiento de personas acogidas al Programa Atracción del Talento Aprendices/Duales-Practicantes, Cálculo y Registro de los índices de Gestión Ausentismo y Sobretiempo,  Propuesta de Planificación Estratégica para la nueva Gerencia de Mantenimiento y Servicios,  Actualización y Registro de Inventario de Equipamiento Computacional y Camionetas, y Control y Propuesta de Programa de Turnos.

Mar  – Dic 2010 

Sigdo Koppers Comercial (SKC S.A), La Serena.

Area: Planificación Estratégica

Asesoría Profesional académica “Planificación Estratégica”, donde a través de un análisis se propusieron estrategias a seguir para las diferentes áreas funcionales de Recursos Humanos, Marketing, Operaciones y Finanzas. 

Mar – Jul 2009
 
Bravissimo, La Serena. 
Area: Investigación de Mercados

Asesoría profesional académica “Investigación de Mercados”, dónde se determinó el nivel de posicionamiento alcanzado por Empresa, se identificó el grado de satisfacción y principales necesidades de los clientes actuales sobre las dimensiones de calidad entregadas en el servicio y se propusieron estrategias para su mejora.

CONOCIMIENTOS COMPUTACIONALES

Conocimiento en sistemas informáticos tales como:

· Excel Nivel Intermedio

CURSOS

2013


Diplomado Evaluación de Decisiones Estratégicas




Pontificia Universidad Católica de Chile.




Curso Online de Excel Intermedio Avanzado




Ciberaula.
Curso Online Nivel Intermedio. Excel whit Business. 

Conocimientos: Manejo y análisis de datos, funciones, tablas dinámicas, fórmulas entre otros.

Curso Online. Finanzas para No Financieros. 
Atperson Formación

ACTIVIDADES DE PERFECCIONAMIENTO Y ACONTECIMIENTOS RELEVANTES
2008


Premio 1er lugar, FERIA IDEAS EMPRESARIALES 2008.
PROYECTO: Incochoc
2010 


Seminario Creando nuevas Empresas Sociales 2010. 

La Serena, Chile.

2009
VI Congreso de Emprendedores: “Creer para crear, tu apuesta al bicentenario”. La Serena, Chile.

Seminario Aprendiendo a Emprender 2009

La Serena, Chile. VIII Feria de Ideas Empresariales.

2008
V Congreso de Emprendedores. Aprendiendo a Emprender: “Construyendo una cultura emprendedora”. La Serena, Chile.

2006 
III Congreso de Emprendedores: Emprendimiento “¿Planificación o        Casualidad?”. La Serena, Chile.
REFERENCIAS
María Urrutia Cordes

Minera Quadra, Contratista Manantiales Constructora Ltda.

Puesto: Jefe Departamento de Relaciones Laborales

Teléfono: 9 8869163

Christian Navarro Acosta
Minera Quadra, Contratista Manantiales Constructora Ltda.
Puesto: Jefe de Terreno
Mail: c.navarro@manantialesconstructora.cl
Teléfono: 9 8388326
Raúl Gómez Urrutia

Experiencia: Banco de Créditos e Inversiones Bci

Ejecutivo de Negocio, Encargado de Sucursal 

Mail: rgomezu@bcinova.cl




Teléfono: 7 1729613

Pamela Gutiérrez Ortiz
Rabie S.A - Analista Gestión Comercial 
Puesto: Jefe Departamento Comercial 
Mail: pamela.gutierrez@rabie.cl



Teléfono: 6 6095036 
Enrique Garcés Barrera

Codelco Norte División Chuquicamata - Practicante

Puesto: Ingeniero de Operaciones, Departamento Gestión Operativa

Mail: egarces@codelco.cl



Teléfono: 7 3895751 – (055) 324143 – 9 9177878
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